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C
C:) FORMULARZ REKLAMACYJNY Z TYTUtU GWARANCIJI*

TCL

NAZWA FIRMY/OSOBY ZGtASZAJACE)

ADRES FIRMY/OSOBY ZGtASZAJACEJ

numer ceryfikatu FGAZ-P

lub FGAZ-O

INSTALATORA:

DANE KONTAKTOWE FIRMY/ e-mail:
OSOBY ZGtASZAJACE) '
nrtel.:

Imie i Nazwisko:

DATA WYStANIA ZGtOSZENIA
DO LINDAB

NR FAKTURY / NR WZ

DATA STWIERDZENIA WADY

NAZWA | TYP URZADZENIA

NR SERYJNY**

OPIS USTERKI/ZGLOSZENIA

OCZEKIWANY SPOSOB ROZPATRZENIA
REKLAMACII***

UWAGA!
Firma/osoba zgtaszajaca reklamacje oswiadcza, ze zapoznata sie z Ogélnymi Warunkami Gwarancji Jakosci
dotyczgcymi urzagdzen marki TCL, ktdére sa dostepne na stronie www:

*Formularz Reklamacyjny jest wazny jedynie z poprawnie wypetnionym skanem wszystkich stron Karty
Gwarancyjne;j

**Kazda jednostka wewnetrzna oraz zewnetrzna ma swoj unikalny numer seryjny. Numer seryjny jest na naklejce z
kodem kreskowym, ktdra znajduje sie pod pokrywa przytgcza elektrycznego w jednostkach zewnetrznych oraz na
lub pod pokrywa przytacza elektrycznego jednostki wewnetrzne;j.

| 1 | | 2 | Uwaga: Numeru seryjnego nie nalezy myli¢ z numerem partii produkcyjne;j!

| 3 | Rysunek z lewej strony przedstawia naklejke z numerem seryjnym, gdzie: 1-

| 2 | model urzgdzenia, 2 - numer partii produkcyjnej, 3 — kod kreskowy, 4 -
numer seryjny urzgdzenia

CZYTELNY PODPIS UPRAWNIONEGO Z GWARANCII
ORAZ PIECZATKA
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@D KLAUZULA RODO

Wypetniajac obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i

Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zaigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (OJ L 119, 4.5.2016, p. 1-88) zwanej RODO chcemy poinformowaé, ze realizacja
zgtoszenia reklamacyjnego wigze sie z potrzeby przetworzenia Panstwa danych osobowych. Bez
wykorzystania Panstwa danych osobowych nie bedzie mozliwa komunikacja z Panstwem w sprawie
tego zgtoszenia. Aby zapewnié¢ Panstwu peftng kontrole nad sposobem wykorzystania danych

osobowych przekazujemy nastepujgce informacje:

Administratorem Paninstwa danych osobowych bedzie Lindab Sp. z 0.0.
z siedzibg gtéwna w Wieruchowie, ul. Sochaczewska 144, 05-850 Ozaréw Mazowiecki

Podstawe prawng przetwarzania Painstwa danych osobowych stanowi art.. 6 ust. 1 lit. F RODO, co
oznacza, ze administrator bedzie przetwarzad te dane jedynie w zakresie w jakim bedzie to konieczne
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu w postaci zapewnienia z Paiistwem kontaktu w sprawach
zgtoszenia reklamacyjnego, a w szczegdélnosci poinformowania Paristwa o sposobie jego rozpatrzenia.
W celu tym administrator bedzie przetwarzac tylko takie dane osobowe, ktére Panstwo sami mu
przekazecie i bedg one przechowywane tylko tak dtugo jak bedzie to konieczne do wykonania
wszystkich obowigzkéw zwigzanych z realizacjg zgtoszenia, w tym tych okreslonych w przepisach
prawa oraz do dochodzenia roszczen. Jedynymi podmiotami, ktérym Panstwa dane zostang
przekazane w trakcie realizacji zgtoszenia reklamacyjnego bedg te, ktére bedg wspodtuczestniczyé w
jego wykonywaniu tj. firmy kurierskie/spedycyjne/serwisanci.

Kazdy ze
wskazanych powyzej podmiotéw uzyska dostep tylko do tych Paristwa danych, ktdrych przetworzenie
przez niego bedzie konieczne w celu witasciwego wykonania zgtoszenia reklamacyjnego, w tym do

komunikacji z Paristwem w tym zakresie.

Lindab Sp. z 0.0. gwarantuje kazdej osobie, ktérej dane przetwarza prawo dostepu do danych jej
dotyczacych, ich sprostowania, usuniecia lub zgdania ograniczenia ich przetwarzania. Osoba taka moze
tez skorzysta¢ z prawa sprzeciwu, prawa do przeniesienia danych, ktére bedg miaty postac

eletroniczng oraz prawa do whniesienia skargi do organu nadzorczego.
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